“Yapay zeka
ile verimlilik

artisimiz siirecten

siirece degisiyor.
Ozellikle insan degerleri,
bilgi teknolojileri ve
ISG’de kayda deger
faydalar goriiyoruz.
Insan degeri ve yapay

zeka arasindaki is
birligini “giiclendirilmis
karar alma” olarak
tanimhiyoruz. Karar
mekanizmasim
devretmeden, destekleyici
veri ve onerilerle
yoneticilerimizin
sezgisel kararlarim
rasyonellestirmelerine
yardimci

Oluyoruz.” r r

Fatih Gullukaya

Baknet AS Genel Muduru
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“Dijitallesme yolculugumuzu
Endustri 5.0 i1siginda
sekillendiriyoruz”

Bakioglu Holding icin dijital donusimun sadece sistemsel bir degisim degil, ayni
zamanda is yapis seklinin ve deger zincirinin yeniden tasarimi oldugunu dile

getiren Baknet AS Genel Muduru Fatih Gullukaya, “Stratejimiz, yalnizca teknolojiyi
entegre etmekle kalmayip; organizasyonel ¢evikligi, kulturel adaptasyonu ve ¢alisan
deneyimini dénustiurmeyi de kapsiyor” diyor.

ijitallesme yolculugunda Endustri 5.0 vizyonunun
Dgetirdigi insan merkezli yaklasimi onceligine

alan Bakioglu Holding, teknolojiyi ‘insani daha
yaratici, daha gucglu ve daha degerli kilan’ bir arag olarak
gorerek yatirimlarina devam ediyor. Bu amacgla da tum
calisanlarini  kapsayan bir “Dijital Yetenek Gelisim”
programi baslatan ve “Dijital DonUsum Elcileri” programi
ile de yeni egitimler planlayan Bakioglu Holding,
calisanlarinin teknik yetkinliklerinin yani sira ceviklik,
yaratici disinme, problem ¢6zme ve veri okuryazarligi
gibi becerilerini gelistirmeye odaklaniyor.

Dijital dontusumle birlikte is gUglerinin daha hibrit, daha
cok yonlU ve daha cevik hale geldigini sdyleyen Bakioglu
Holding'in bilgi teknolojileri ve dijital donusum sirketi
Baknet AS'nin Genel MudurU Fatih Gullukaya, yapay zeka
ile dzellikle insan degerleri, bilgi teknolojileri ve iSG'de
kayda deger faydalar gérduklerini aktariyor. Stratejilerinin,
yvalnizca teknolojiyi entegre etmekle kalmadigini;
organizasyonel cevikligi, kultlrel adaptasyonu ve galisan
deneyimini donustUrmeyi de kapsadigini vurgulayan
Gullukaya, “Bakioglu Holding olarak dijital donusum
vizyonumuzu; dijital doénUsim ile esnek Uretim
kabiliyetlerimizi ve yenilikci teknolojileri birlestirerek,
uctan uca deger zincirimizde tum paydaslarimiz ile
verimlilik, ceviklik ve surdurulebilirlikte fark yaratan
rekabetci yapimizi gucglendirmek olarak tanimliyoruz.
Bunu yaparken de insani, bir deger olarak gérup merkeze
alan, veriyle beslenen ve surdurulebilirligi dnceleyen bir
gelecek insa etmeyi hedefliyoruz” diyor.

Endustri 5.0'1n, teknolojiyi insan odagiyla butlnlestiren
yeni bir vizyon sundugunu belirterek, “Biz de Bakioglu
Holding olarak, dijitallesme yolculugumuzda her
adimimizibuyeniparadigmaninisigindasekillendiriyoruz”
diyen Baknet AS. Genel MUduru Fatih Gullukaya, bu
amacla yaptiklari calismalari ve gelecek ddnem hedefleri
hakkinda su bilgileri veriyor;

“Hedefimiz, teknolojiyi insani

gugclendiren bir araca dénustirmek”

Bakioglu Holding icin dijital donusim; sadece sistemsel
bir degisim degil, ayni zamanda is yapis seklimizin ve
deger zincirimizin yeniden tasarimidir. Dijitallesme
calismalarimizi sadece otomasyonla sinirli tutmadik.
Robotik sistemlerle calisanlarimizi birbirini tamamlayan
bir yap! icinde konumlandirdik. Ozellikle is birligine
dayall robotlar ve yapay zekd destekli Uretim destek
platformlari devreye alarak, insan yaraticiligi ile makine
gucunu dengeli sekilde birlestirmeye calisiyoruz. Bu
yaklasim, Uretimde hem kaliteyi artiriyor hem de calisan
deneyimini donusturuyor.

Endustri 5.0 strecinde verinin dederi daha da artti. Uretim
hatlarimizda gercek zamanlh veri toplama ve analitik
platformlari kurduk. Bunlari, Uretim optimizasyonu ve
cevresel etkileri azaltma yonunde kullaniyoruz.

Dijital donusiumU sadece teknoloji yatirnmi olarak
gormuyoruz; en degerlivarligimiz olan insan kaynagimiza
da yatirim yapiyoruz. TUum calisanlarimizi kapsayan bir
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“Dijital Yetenek Gelisim” programi baslattik. Buna paralel
olarak “Dijital Donusum Elgileri” programimiz ile de
ileri Uretim teknolojileri, veri analitigi, low code yazilim
ortamlari, siber guvenlik ve yapay zeka kullanimi gibi
konularda egitimler planliyoruz. Boylece teknolojiyi insani
guclendiren bir arag haline dénustUrmeyi hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik ile dijitallesmeyi birlikte ele alan ve bu
yaklasimi benimseyen &oncl Uretim kuruluslarindan
biriyiz. Gelistirdigimiz yesil dijital donusum projeleri ile
sadece Uretim maliyetlerimizi dusurmekle kalmiyoruz,
ayni zamanda cevresel sorumluluklarimizi da teknolojiyle
destekliyoruz.

Sonug olarak, dijitallesme yolculugumuzda Endustri
5.0 vizyonunun getirdigi insan merkezli yaklasimi
onceligimize aldik. Bizler icin teknoloji, insani dislayan
degdil, insani daha yaratici, daha guclU ve daha degerli
kilan bir aractir. Bu vizyonla ilerleyerek, sadece buginun
degdil, yarinin da 6ncu sanayi gruplarindan biri olmay:
hedefliyoruz.

“Yarinin yetkinliklerini ortaya

cikaracak calismalarimiz surayor”

Calisanlarimizin  dijital yetkinliklerini artirmak icin
“Dijital Donusum Elgileri” adini  verdigimiz bir ic
gelisim programi baslattik. Bu kapsamda calisanlara
yonelik  seviyelendirilmis dijital beceri egitimleri,

mentorluk programlari ve hackathon benzeri 6grenme
deneyimleri sunuyoruz. Egitim modullerimizi kullanarak,
kisisellestirilmis gelisim yollari olusturuyoruz. Ayrica
calisanlarimizin teknolojiyle temasini artirmak icin onlara
ozellikle yapay zeka UrUnleri deneyimleme ortamlari
olusturduk ve 6grenmeyi deneyimlemeye odakladik.

Dijital donustm, is glcu dinamiklerimizi olumlu etkiliyor.
Dijital donusumle birlikte is gucUmuz daha hibrit, daha
cok yonlu ve daha cevik hale geldi. Yeni is modellerine
adaptasyon icin yarinin yetkinliklerini ortaya cikaracak
programlar Uzerinde calisiyoruz. Bu programlarda
calisanlarimizin teknik yetkinliklerinin yani sira ceviklik,
yaraticl dusinme, problem ¢6zme ve veri okuryazarhgi
gibi becerilerini de gelistirmeye odaklandik. Ayrica is
birimlerine 6zel, dijital kocgluk uygulamalariyla donusum
surecini kisisellestirmeyi hedefliyoruz.

“Teknolojiyi destekleyici degil

tamamlayici olarak konumlandirdik”

Endustri 5.0'ln temelinde insanin teknolojiyle birlikte
deger yaratmasi yatiyor. Grubumuz icin bu, sadece
teknolojiye yatirrm degil; insana, yetkinlige ve duygusal
zekadya yatirrm anlamina geliyor. Biz bu dengeyi, her
dijital projeye bir “insan Merkezli Tasarim” perspektifiyle
yaklasarak kuruyoruz.
destekleyici  dedil; olarak

Teknolojiyi tamamlayici
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konumlandiriyoruz.  Ornegin, Uretim  sahasindaki
AGV'lerimizle birlikte calisan arkadaslarimizin
ergonomisini  ve is deneyimini iyilestirdik. RPA

robotlarimizla onlari rutin islerden uzaklastirarak daha
katma degerli ve yaratici konulara odaklanabilmeleri icin
zaman yarattik. Kurdugumuz veriye dayali yapilarla veriyi
yalnizca gegmisi anlamak icin degdil, gelecegdi tasarlamak
icin de vazgecilmez bir glg olarak kullanmaya basladik.

“Yapay zeka destekli dijital

asistanlarimizin sayisi artacak”

Ayrica dijital donusum ve Endustri 5.0 cergevesinde,
calisan deneyimini iyilestirmek icin gelistirdiginiz bazi
inovatif projeler var. ic iletisimde yapay zeka destekli
asistanlar kullanarak ¢alisanlarimizin ihtiyaclarina aninda
yanit vermeye calisiyoruz. Su ana kadar elde ettigimiz
deneyimleri kullanarak yapay zeka destekli dijital
asistanlarimizin sayisini artirmayi hedefliyoruz.

Bunun yaninda tum c¢alisanlarimiza mobil cihazlarindan
da 7x24 ulasabilecekleri bir calisan portali sunuyoruz. Bu
portal sayesinde zaman ve mekan bagimsiz olarak tum
calisanlarimiz Grubumuzdaki gelismeler hakkinda bilgi
sahibi oluyor, paylasimlarini yapiyor, dijital asistanlari
kullanarak sorularina cevap bulabiliyor ve kurum
kaynaklarina tek noktadan ulasabiliyorlar.

“Kultir dénusimina

doért asamada yonetiyoruz”

Yapay zekd ve otomasyon entegrasyonumuz; insan
degerleri, ISG, tedarik zinciri, Uretim ve musteri iliskileri
gibi farkli alanlara 6zel senaryolarla basladi. Yapay zeka
destekli dijital asistanlardan, Uretimde kestirimci bakim
algoritmalarina kadar genis bir yelpazede c¢dzUmleri
hayata geciriyor ya da Uzerinde calisiyoruz. En buUyuk
zorlugun, teknolojiden ziyade “kulturel doénusum”

“Yapay zeka, biyoteknoloji ve
siirdiiriilebilirlik iicgeni 6nem kazanacak™

iye is diinyast Endiistri 5.0 farkindaligina ulasmaya basladi, ancak uygulamada heniiz potar

Fakat insan degerimizin adapt
biyoteknoloji ve siirdiiriilebilir

n yetenegi ve hala geng diyebilecegimiz niifusumuz 6nemli bir ¢
geninde sekillenen bir iiretim ve is modeli goreceg

geregi oldugunu dusunuyoruz. Bu nedenle degisim
yonetimi sureclerini insan odakli tasarlayarak ve liderligi
donusturerek 6rnek olmayi hedefliyoruz.

Kurumsal kultirimuaza  dijital dénusim  sUrecine
uyarlamak icin  c¢alismalarimiz ~ sUrUyor.  Kultur
donusumunu  ‘calisan egitimleri ve dijital yetkinlik

gelisimi’, ‘acik iletisim ve is birligi kaltard’, ‘yenilikgi
ve yaratici dusUnceye tesvik, ‘basari ve ilerlemenin
taninmasl’ olmak Uzere dort asamada ydnetiyoruz.

ilk asamada dijital déndsim icin gerekli becerilerin
kazanilmasi amaciyla c¢alisanlara yonelik egitimler
duzenliyoruz. Dijital araglari kullanabilme, veri analitidi,
dijital is akiglarina uyum, yapay zeka araclar gibi
konularda egitim programlari hazirlayip c¢alisanlarin
dijital yetkinliklerini gelistirmelerini destekliyoruz.

iyelimizin gerisindeyiz.
rantaj. Gelecekte
. Bu degisime liderlik edecek sir

GE
lece saun alan degil; anlamlandiran, insanla biitiinlestiren sirketler olacakur. Biz de Grup olarak bu sirketlerden
yoruz.”

olmay1 hede
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ikinci asamada dijital dénisim
surecinde acik ve seffaf bir iletisim
kaltdrd olusturmaya calisiyoruz. Bu
sayedecalisanlar,déntsimsurecinde
atilan her adim hakkinda duzenli
bilgilendiriliyor, sorulari yanitlaniyor
ve geri bildirimleri dikkate aliniyor.
Ayrica, bolumlerin birlikte calismasini
tesvik eden is birligi araclar ve
surecleri desteklenerek, ekipler arasi
bilgi paylasimi artirilmaya calisiliyor.

Uclncl asamada dijital kultaran

yerlesmesi icin yenilik¢i ve yaratici
(inovatif) duUsUnceyi destekliyoruz.
Calisanlara fikirlerini sunma, projeler
gelistirme ve yeni ¢ézUmler Uretme
firsati  taninarak, yenilik¢i bir is
ortami yaratilmaya calisiliyor. Bu
sayede calisanlarin, dijital dontsum
sUrecinde sadece uygulayici degil,
ayni zamanda katki saglayan birer
aktor haline gelmesi hedefleniyor.

Son asamada ise dijital donusum
sUrecinde kaydedilen basarilarin
ve gosterilen cabalarin taninmasi,

“Yapay zeka destekli akilli fabrikalar
zinciri olusturmak istiyoruz”

Bakioglu Holding’in dijitallesme ve Endiistri 5.0 stratejileri dogrultusunda gelecek bes yil

onetilen organizs
rilerde sektoriin en yetkin
s Technology Platform) tabanli analitik sistemlere, yesil dijital teknolojilere
san deneyimi platformlarina yaturim yapmaya devam ediyoruz” bilgisini veriyor.

calisan motivasyonunun artirilmasi
hedefleniyor. Dijital donusume katki
saglayan calisanlarin édullendirilerek
basari  hikayelerinin  paylasiimasi
saglaniyor. Bu tur odullendirmeler,
calisanlari motive ederken
ayni zamanda dijital donudsum
surecinde katilimci  bir  kultdrdn
olusmasina katkida bulunuyor.
Calisanlarimizin  fikirlerini  somut
projelere donusturmeleri ve bunlari
ortak zeminde paylasmalari kulturel
adaptasyonun bir gorev olarak degil,
bir aidiyet haline gelmesini sagliyor.

da i temel hedefi olduguna dikkat
pisini oturtmak’, “yapay zeka destekli
g giictinii yaratmak” bu ii¢ hedefimizi






