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Ozgiir Giineri Bakioglu Holding insan Degerleri ve Kurumsal Gelisim Grup Baskani

“Odagimizda ‘Insan
ve Gelecek’ var”

Employer brands

Bakioglu Holding insan Degerleri ve Kurumsal Gelisim Grup Baskani Ozgiir Giineri, “Tiim faaliyet
alanlarinda en iyiye ulasarak baki olabilmek, bizim yegane amacimiz” diyor, bunun da ancak “insana”
ve “gelecege” verilen deger ile mimkiin oldugunu vurguluyor. “2024 yilinda en buytik hedefimiz
insanin déniisimii ve Uretken Yapay Zeka konulari olacak” diye ekliyor.

irket kiiltiiriimiiziin temelini, kurucularimizin felsefesi
yani misyon ve vizyonu olugturmaktadir. Tipl ismimiz
gibi, yer aldigimiz tiim faaliyet alanlarinda en iyiye
ulagarak ‘baki olabilmek’, bizim yegine amacimiz. Bunu
da ancak ve ancak “insana” ve “gelecege” verdigimiz deger ile
gerceklestirebilecegimizi biliyoruz. Insana verdigimiz degerin
kapsaminda ise, ilk siralamada kendi galisma arkadaglarimizin
geldigini agiklikla ifade edebilirim.
Bu dogrultuda, sadece ¢aligma ortamlarimizi mitkemmele
déniistiirmeye degil, ‘toplam calisan deneyimini mitkemmele
doniistiirme stratejisiyle’ faaliyetlerimizi sekillendiriyoruz.

STRATEJININ BiLESENLERI

“Toplam ¢alisan deneyimini mitkemmele doniistirme’

stratejisiyle ele aldigimiz bazi calismalardan bahsedecek olursam:

m Calganlarimiza uzaktan ¢alisma imkani sunarak, is-ozel
yasam dengesini saglamalarina yardime oluyoruz. Bununla
birlikte ofislerimizde bulundugumuz zaman dilimlerinin
keyifli, kaliteli bir ¢alisma ortamina hizmet etmesini sagliyoruz.
Ortak kullanima agik galisma alanlar, keyifli dinlenme ve kafe
koselerimiz, ayn1 Organize Sanayi Bolgesi igerisinde yer alan
farkh Grup Sirketlerimizin ¢alisma ortamlarindan esnek sekilde
yararlanabilmemiz ve en énemlisi de huzurlu ve keyifli caligma
ortamlarimiz; ¢alisanlarimizin is yerlerine keyifle gelmelerinde
onemli etkenler arasinda.

m Kisisel ve profesyonel gelisimlerini desteklemek amaciyla,
Grubumuzun tiim egitim ve gelisim faaliyetlerini tasarlayan
“Bak Akademi” gatis1 altinda egitim programlari, mentorluk
firsatlar: ve siirekli kendini yenileyen geligim araglari sunuyoruz.

ACIK VE SEFFAF ORTAM
m Calisanlarimizin biitiinsel iyilik halini 6nemsiyoruz.
Pandemi sonrasinda pek ok sirketin glindeminde ilk siralarda

ver alan iyilik hali, Grubumuz igin de 6nceledigimiz
bagliklardan. Bu kapsamda, saghk sigortasi, sosyal kuliip
faaliyetleri, nefes&mindfulness pratikleri, cesitli esenlik
basliklarinda ele aldigimiz webinarlar gibi farkli uygulamalar
is yasamumizin pargasi haline getiriyoruz.

m Basarilan ve katkilan i¢in ¢aliganlarimizi dogru
platformlar aracihfiyla takdir ediyoruz. Hem bireysel hem
ekip bazinda takdir kiiltiriiniin gelisimine odaklaniyoruz. Bu,
calisanlarimizin motivasyonunu artirmanin yani sira, aidiyet
duygularini da giiclendiriyor.

m Agiklik, seffaflik ve sayginin hakim oldugu bir iletisim
kiltird benimseyerek, cahganlarimizin her seviyede geri
bildirimde bulunabilmelerini saghyoruz. Calisanlarimizin
fikirlerini ve onerilerini dikkate aliyor, onlar1 karar alma
siireglerine dahil ediyoruz.

Ele aldigimiz bu temel uygulamalar sayesinde, ¢aligan
deneyimimizi biitiinsel olarak mitkemmele yaklagtirma,
calisanlarimizin sirketlerimizde mecburen degil “tercihen”
bulunmalarini saglama stratejimize hizmet ettigimizi hem
gdzlemleyebiliyor hem de caligan baghlig: ve benzeri anket
sonuglarimizda da gorebiliyoruz.

CALISAN DENEVIMINDE DIJITALLESME
Miikemmele odakl bir galigan deneyiminde dijital
déniisiim olmazsa olmaz. Sadece calisan boyutu degil
miisteri deneyimi boyutunda, diger is stre¢lerimizde ve tiim
operasyonlarimizda dijital teknolojileri kullanarak doniistima
hedefliyoruz. Bunu ayni zamanda kiltirel déniisiim olarak da
goriiyoruz. Caliganlarimizin adaptasyonu ve dijital dontisimle
birlikte degisimi i¢sellestirmeleri tizere Grup igerisinde
egitimler, webinarlar, hekatonlar gereklestiriyoruz.
Mobiliteye ve ¢alisan deneyimine olduk¢a nem
veriyoruz. Bu kapsamda ¢alisanlarimizin iglerini yiirittiikleri
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fonksiyona uygun olarak bilgisayar basina
oturmadan yiirtitebilsinler istiyoruz. Bu
kapsamda bakim stireglerimize taginabilir
cep tabletlerini dahil ettik ve bakim
ekiplerimiz artik tiim islemlerini (malzeme
talebi, bakim siparigi, ariza kayds, planh
bakim adimlari, tiretici firma teknisyeni

ile gériisme vb.) dogrudan midahale
ettikleri makine baginda yapabiliyor.

Depo yénetiminde de kullandigimiz bu
tip mobil galisma yéntemlerini olabilecek
her noktada uygulamaya devam edecegiz.
Tim ¢alisanlarimizla olan iletisimimizi
Mobil Calisan kapsaminda Bakbi olarak
markalagtirip bulut ortamina tagidik. Artik
caliganlarimiz 7x24 cep telefonlarindan,
tabletlerinden, bilgisayarlarindan sirketimiz
hakkindaki tiim gelismeleri istedigi zaman
takip edebiliyor, dokiimanlara ulasabiliyor,
yullik izin siireclerini ve bunlara bagli onay
mekanizmalarini yonetebiliyor, bodrolarin
takip edebiliyor.

€N BUYUK HeDeFimiz

2024 yilinda en biiyiik hedefimiz
insanin doniisiimii ve ‘Gretken yapay zeka’
konular olacak. Bu kapsamda dijital
kaynaklari ve yetkinlikleri degerlendirip
bu yetkinliklerin artirilmast igin egitimler,
webinarlar, hekatonlar yapmaya devam
edecegiz. Gorsel Analitik konularinda
ve RPA konularinda bunu biiyiik oranda
bagardik. Artik ¢alisanlarimiza verdigimiz
ve aldirdigimiz egitimler sayesinde bu
tip low code, no-code triinleri kendileri
kullanarak Bilgi Teknolojileri ekiplerine
ihtiyag duymadan islerini yiiriitebiliyorlar.
RPAda bir adim daha ileri giderek
katilimsiz yani ¢alisan ile etkilesmeden isi
alip bitiren robotlardan, katdlimli robotlara
yani isi karsihikli olarak robot ve calisanin
yaptigi bir yapiya gegmeyi hedefliyoruz.
Calisanlarimiz kendi siireglerindeki
robotik otomasyon ¢aligmalarini kendileri
yapabilsinler ve istedikleri zaman robotlara
bunu atayabilsinler istiyoruz. Bu konuda da
altyapimizi hazirlamak tizere
adimlarimizi attik.

INSAN ODAKLI
YAKLASIM

Yapay zeka ile gelen bilginin
demokratiklesmesi yani daha
genis kitlelere yayilmasi,
sektdriimiizde firsat haline
ddnmesi icin calisanlanimizin
zihinsel doniisiimiine ¢okca alan
acacagiz. Onlarin gelisimine her
zamanki gibi yatinm yapmaya
devam ederken, iyilik hallerini
(wellbeing olarak cokca
duydugumuz) her zamankinden
cok daha fazla odaga alacagiz.
Teknolojinin giiciinden
yararlanarak katma degerli islere
odaklanmalari, kendileri icin anlam
yaratmalari ve potansiyellerini
kesfedip daha doyumlu bir yagam
siirmeleri igin dijital doniisiimiin
her bir calisamimizin en giiclii

kasi haline gelmesi adina,
dijitallesmeyi hayatlarinin parcasi
halinde getirecek yapilandinimis
egitim programlarimiz ile onlan
tesvik edecegiz.

Tiim yonetim siireclerimize, bu
hiz ve degisimin 1s1ginda, insani
odaga koyarak bakmak sanirnm
bizim en dnemli stratejimiz olacak.
Dil, din, irk, cinsiyet ile insan
aynstiran noktalardan degil,
“insan” odagindan bakmak,
cokea kez altini ¢izdigim gibi bizim
liderlik anlayisimizin temelini
olusturuyor. Dijitallesmenin
getirdigi rahatlik ile yeti kaybi
yasayan arkadaslarimizin belirli
pozisyonlarda degil hemen hemen
her departman ve pozisyonda yer
almasi da yine bizim stratejilerimiz
arasinda yer almaya devam
edecektir.

® HOLDING @

URETKEN YAPAY ZEKA

2024'te insanin donistimiini
hedeflerken ve buna uygun ¢alismalari
vaparken en 6nemli noktalardan birisi
de Uretken Yapay Zeka konusundaki
¢alismalarimiz olacak. Uretken
olmayan yapay zekadan Uretken Yapay
Zekaya gecisin is yasaminda birgok seyi
degistirecegini diisiiniyoruz ve bunun icin
grubumuzu hazirlamay: hedefe aldik. Bu
kapsamda Tiirkiye Yapay Zeka Inisiyatifine
katilarak Kurumsal Uyeleri arasinda
yer aldik. Boylece hem Tiirkiye'deki bu
caligmalara destek oluyoruz hem de kendi
ekiplerimizin bu alanda farkindaliklarini
artiracak egitimleri alarak ¢aligmalar
yapmasini hedefliyoruz. Su anda iiretken
vapay zeka ile calisan “Calisan Asistanlar:”
icin ¢aligmalar: baglattik. Calisanlarin tiim
sorularini dokiimanlarimizdan grenerek
ve dogal dil iletigimi ile cevapliyor ve
onlari ynlendiriyor olacak.

YAPAY ZEKA VE CALISAN DENEYIMI
Bir diger baglattigimiz ¢alisma da
yapay zekay1 “Is Sagligi ve Giivenligi’nde
kullanmak. Burada da gériintii isleme
biitiinlegik olarak yaya yolu ihlali, is
glivenligi ekipmani kullanimi ihlali,
tiretim alan1 kontrolu gibi konulardaki
galigmalar inceliyoruz ve bir ¢éziim
ile anlagmak tizereyiz. Bu cergevede
yine Yapay Zeka destekli ise alim
yazihmlarindan destek alacagimuiz
projemiz olgunlagsma agamasinda.
Projemiz tamamlandiginda adaylarin
6zgegmislerini daha hizli ve verimli
bir gekilde tartyor, 6n degerlendirmeler
yapabiliyor olacagiz. Proje kapsaminda,
ise alim siirecini hizlandirmay1 ve en
uygun adaylari kisa siirede belirlemeyi
hedefliyoruz. Bu uygulama sayesinde
ise alim uzmanlarimiz stratejik
gorevlerine daha fazla odaklanabilecek
ve adaylarimiz da daha hizli déniis
alabilecektir. Stire¢ sonunda da
geriye keyifli bir deneyim kalmasini
hedefliyoruz.
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Tim bu Dijital Déniisiim ¢ahigmalarimizin benimsenmesi sundugumuzu bir énceki sorunuzda yanitlamistim.
aduna, dijital donistimin “letisimine” de 6nem veriyoruz. Sirket ici iletisimi giiclendirmek tizere duzenli
Tiim bu faaliyetleri “Dijital Rota” altinda markalagtirdik ve olarak caliganlarimizin goriiglerini almak igin geri
igsellestirilmesi adina katkis oldugunu disiiniiyoruz. bildirim mekanizmalar: olusturuyoruz. Anketler, Proje

Bazl Odak Grup Caligmalari, “Odaginmiz Sensin”
iNSAN DeGERLERI BOLUMD Gortismeleri, “Seninle Butiiniiz” Goriismeleri gibi

2022 senesinde Insan Kaynaklari olan béliim ismimizi, uygulamalarla ¢alisanlarimizin seslerini duyurmalarim
Insan Degerleri olarak degistirdik. Kurum kiiltiiriimiiziin sagliyoruz.
temel yap: taslarindan birisinin, “insani” yani ¢ahigma Calisanlarimizin fiziksel, zihinsel ve duygusal
arkadaslarimizi odagimiza almak ve tim uygulamalarimiza sagligint desteklemek icin ¢esitli esenlik programlar:
calisma arkadaglarimuzin katlimi prensibiyle yaklagmak sunuyoruz. Saglk sigortasi, esenlik webinarlar gibi
oldugundan bahsetmistim. Insani odaga alan, insan: programlarla ¢ahisanlarimizin genel iyilik hallerini
kaynak degil deger olarak géren organizasyonumuzda, gelistirmeye yonelik galismalar yuriitiyoruz. Tim bu
Insan Degerleri Boliimlerimizin liderliginde ve tiim caligmalarimizin odaginda ¢ahganlanmizin olmasindan
béliim yoneticilerimizin katkilariyla hem insan kaynaklar hareketle, “seninle baki” isveren markamizin
stireclerimizi hem ¢alisan deneyimi uygulamalarimizi hayata ¢atist altinda tiim bu faaliyetlerimizin iletigimini
gegiriyoruz. gerceklestiriyoruz.

Bu kapsamda; galisanlarimizin is ve 6zel yagamlart Topluma ve gevreye olan sorumlulugumuzun
arasinda denge kurmalarini desteklemek igin hibrit ¢alisma bilinciyle Yonetim Kurulu Bagkanimizin kurucusu
modeli uyguluyoruz. Uzakran ¢alisma segenekleri, ofis oldugu ve hala aktif Yonetim Kurulu Baskanhgi'n:
calisanlarimiza trafige kalmamalari adina sagladigimiz yirittigi Ege Orman Vakf ile ig birligi icerisinde
erken gikis opsiyonu ve sabahlari sundugumuz kahvalt: olmaktan gurur duyuyoruz. Yeni ise baglayan, bebek
uygulamalarimizla cahsanlarimizin daha motive sekilde sahibi olan, yakin kayb yagayan her bir calisamimiz
calismalariny, aslinda “iyi bir calisan deneyimini” yasamalarini i¢in Ege Orman Vakfi aracihigiyla diizenli gekilde fidan
hedefliyoruz. bagisinda bulunuyoruz, yeni ormanlarin yaratilmasina

Cabganlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini calisanlarimizla birlikte destek oluyoruz. Onlar da bu
desteklemek i¢in Bak Akademi ¢atis1 altinda egitim firsatlar: stirecin bir pargas: haline getiriyoruz. @
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iSVEREN MARKAMIZIN BILESENLERI

KULTUR isveren Markamiz “Seninle Baki"nin merkezinde; calisanlarimizin kendilerini degerli ve onemli, gelecek hedeflerimizin en kilit parcasi
olduklanni hissettikleri; giivene ve saygiya dayali bir kurumsal kiiltiir yer alyor. Bu killtiirii olustururken, sirketimizin misyon ve vizyonuyla uyumiu
dederler belirliyor ve bu degerleri ginliik is siireclerimize entegre ediyoruz.

GUCLO KURUMSAL KULTUR VE DEGERLER Calisanlanmizin aidiyet duygusunu giiclendiren bu degerler, onlanin hem kisisel hem de profesyonel
anlamda gelisimlerini destekliyor. Bu yiizden onemli bilesenlerimizden birini “Gi¢li Kurumsal Killtir ve Degerler” olarak tanimlayabiliriz.

POLITIKALAR Calisanlanmizin is-6zel yasam dengesini koruyabilecekleri ve saglikli bir calisma ortaminda bulunabilecekleri politikalar
gelistiriyoruz.

ESENLIK Saglik sigortasi, esenlik webinarlan gibi programlarla calisanlanmizin genel iyilik hallerini gelistirmeye yonelik calismalar yUriitiyor,
uzaktan calismaya olanak sagliyoruz.

PAYLASIMCI ‘Calisan icin degil, calisanlarla beraber” “ortak akil” anlayisiyla yol alyoruz. “Paylagimci ve Destekleyici Calisma Ortami” bizim dnemli
bir bilesenimizdir.

EGITIM VE GELISIM “Kapsamli Egitim ve Gelisim Programlan” bir baska Gnemli stratejimiz. Bu asamada kisisel ve mesleki gelisimlerini
desteklemek icin Bak Akademi ¢atisi altinda egitim firsatlan sunuyoruz.

iS ORTAMI Son olarak, calisanianmizin kendilerini degerli ve bagh hissetmelerini saglayan bir is ortami yaratmaya bilyik onem veriyoruz. insana
deger, adalet, giiven, kalite ve ¢dziim odaklilik, gelismek ve gelistirmek gibi degerlerimizi giinliik is siireclerimize entegre ediyoruz.
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